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Programa de Pós-Graduação: Mestrado e Doutorado em Administração (PPGA) 

Disciplina: Pesquisa Qualitativa em Administração 

Professor: Marco Antonio Pinheiro da Silveira 

Carga horária: 60 horas Créditos: 20 créditos (   ) Eletiva   ( X ) Obrigatória - Doutorado 

 

Ementa: 
Fundamentos ontológicos, epistemológicos e metodológicos da pesquisa em Administração. Planejamento, coleta 
de dados, análise, interpretação e redação do relatório de pesquisa qualitativa.  

 
Objetivos: 
Capacitar os participantes para o planejamento e execução de pesquisas qualitativas no campo da Administração. 

 

Conteúdo: 
1 Limitações da Pesquisa em Administração 
2 O Conhecimento Científico 
2.1 Fontes de Verdade 
2.2 Fontes de Conhecimento 
2.3 Concepções de Ciência 
3.           A tradição quantitativista em Ciência Sociais 
4 Fundamentos teóricos da pesquisa qualitativa 
4.1 O que é Pesquisa Qualitativa 
4.2 Características da Pesquisa Qualitativa 
4.3 Competências requeridas dos Pesquisadores Qualitativos 
4.4 Fundamentos Teóricos da Pesquisa Qualitativa 
4.5 Perspectivas Teóricas associadas à Pesquisa Qualitativa 
4.6 Etnografia 
4.7 Teoria fundamentada nos dados 
5 Abordagens qualitativas de pesquisa 
5.1 Pesquisa Narrativa 
5.2 Pesquisa fenomenológica 
5.3 Pesquisa etnográfica 
5.4 Grounded theory 
5.5 Estudo de caso 
6 O planejamento/projeto da pesquisa qualitativa em Administração 
6.1 Escolha do tema 
6.2 Formulação do problema 
6.3 Definição de objetivos 
6.4 Seleção dos casos 
6.5 Seleção das técnicas de coleta de dados 
6.6 Elaboração do protocolo 
6.7 Preparação do estudo piloto 
7.          Análise e interpretação dos dados 
7.1        Modelos analíticos 
7.2.       Codificação e categorização 



 

 

Plano de Ensino 
7.3         Exibição dos dados de significados 
7.4 Procedimentos para conferir credibilidade aos resultados 
7.5 Uso de computadores na análise qualitativa 
8.           A técnica da entrevista 
8.1 Vantagens e limitações da entrevista 
8.2 Habilidades e atitudes requeridas do entrevistador 
8.3  Modalidades de entrevista 
8.4 Preparação da entrevista 
8.5 Formulação de perguntas 
9 Grupos Focais 
9.1 Vantagens e limitações do grupo focal 
9.2 Planejamento do grupo focal 
9.3 Condução das seções do grupo focal 

 

Metodologia: 
Aulas expositivas e atividades individuais e em grupo, que buscam aprofundar os conceitos, por meio de análise 
crítica de trabalhos acadêmicos. 

 

Avaliação: 
Prova: 50 %, Atividade individual: 30%; Atividade grupo: 20%  
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